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การประเมิน ITA 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 

Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ
เครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรา้งสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด 
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองคก์รประจ าปีโดยมีวัตถุประสงคเ์พื่อใหห้น่วยงานภาครฐัทั่วประเทศไดร้บั  
ทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานดา้นคณุธรรมและความโปรง่ใสขององคก์รผลการประเมินที่ไดจ้ะช่วยให้
หน่วยงานภาครฐัสามารถน าไปใชใ้นการปรบัปรุงพฒันาองคก์รใหม้ีประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน การใหบ้ริการ 
สามารถอ านวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึน้ ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการ
ด าเนินงานภาครฐั ดงันัน้ การประเมิน ITA จึงไม่ไดเ้ป็นเพียงการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านัน้ 
แต่ยงัเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบติังานและการใหบ้ริการประชาชน เพื่อใหท้ราบถึงช่องว่างของความ
ไม่เป็นธรรมและความดอ้ยประสิทธิภาพ ส าหรบัน าไปจัดท าแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริต    
และประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ของหน่วยงานภาครฐัไดส้  ารวจ
และประเมินตนเอง เพื่อใหไ้ดร้บัทราบขอ้มลูอนัส่งผลใหเ้กิดความตระหนกัและปรบัปรุงการบริหารงานและก ากับ
ดแูลการด าเนินงานใหม้ีประสิทธิภาพเกิดประโยชนต่์อประชาชน และใหค้วามส าคญักับดา้นคณุธรรมและความ
โปร่งใสขององคก์รตนเองมากยิ่งขึน้ นอกจากนี ้การประเมิน ITA ยงัส่งผลใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงและพฒันาการ
ของหน่วยงานภาครฐัในทางปฏิบติัอย่างเห็นไดช้ดั โดยเฉพาะอย่างยิ่งความต่ืนตวัและหนัมาใหค้วามสนใจต่อการ
พฒันาแพลตฟอรม์อิเล็กทรอนิกสข์องตนเองใหท้ันสมยัและน่าสนใจมากขึน้ ที่ส  าคญัคือส่งผลใหห้น่วยงานมีการ
จัดการขอ้มูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพรอ้มในการเปิดเผยขอ้มูลต่อสาธารณะใหไ้ดร้ับ
ทราบและสง่เสรมิใหเ้กิดการตรวจสอบอีกดว้ย  

นอกจากนี ้ในดา้นของประชาชนและสังคมไทยแลว้ การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะไดม้ี  
สว่นรว่มในการสะทอ้นความคิดเห็นเพื่อน าไปสูพ่ฒันาการบริหารงานภาครฐั เพื่อใหป้ระชาชนคนไทยไดร้บับริการ
จากภาครฐัที่ดีขึน้และยังส่งผลใหป้ระชาชนและสาธารณชนมีโอกาสไดม้ีส่วนร่วมก ากับติดตามและตรวจสอบ            
การด าเนินงานของภาครฐัไดม้ากขึน้อีกดว้ย การประเมิน ITA ไดเ้ริ่มด าเนินการมาตัง้แต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
และมีการพัฒนามาเป็นระยะโดยการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี ้ นอกจากจะยังมี                
การประเมินอย่างต่อเนื่องกับปีที่ผ่านมาแลว้ ยงัถือเป็นช่วงพฒันาเครื่องมือการประเมิน ITA นีใ้หม้ีประสิทธิภาพ
ในการยกระดบัธรรมาภิบาล ความโปรง่ใส และการปอ้งกนัการทจุรติในหน่วยงานภาครฐัไดม้ากยิ่งขึน้ 



 

เคร่ืองมือในการประเมิน 
การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือที่มีการเก็บขอ้มลูอย่างรอบดา้นและหลากหลายมิติก าหนดระเบียบวิธีการ

ประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพื่อใหผ้ลการประเมินสามารถสะทอ้นสุขภาวะของ
องคก์รในดา้นคณุธรรมและความโปรง่ใสไดอ้ย่างแทจ้รงิ โดยมีการเก็บขอ้มลูจาก 3 สว่น ดงันี ้
ส่วนที่ 1 แบบวัดการรับรูข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment) 
หรือแบบวดั IIT โดยเปิดโอกาสใหบุ้คลากรภาครฐัทกุระดบัที่ปฏิบติังานมาไม่นอ้ยกว่า 1 ปี ไดม้ีโอกาสสะทอ้นและ
แสดงความคิดเห็นต่อคณุธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการรบัรูแ้ละความคิดเห็นใน    
5 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่  
 ตวัชีว้ดัที่ 1 การปฏิบติัหนา้ที่ 
 ตวัชีว้ดัที่ 2 การใชง้บประมาณ 
 ตวัชีว้ดัที่ 3 การใชอ้  านาจ 
 ตวัชีว้ดัที่ 4 การใชท้รพัยส์ินของราชการ  
 ตวัชีว้ดัที่ 5 การแกไ้ขปัญหาการทจุริต  
ส่วนที่ 2 แบบวดัการรบัรูข้องผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment) 
หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสใหผู้ ้ร ับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครฐัในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2567           
ไดม้ีโอกาสสะทอ้นและแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั โดยสอบถามการรบัรูแ้ละความ
คิดเห็นใน 3 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ 
 ตวัชีว้ดัที่ 6 คณุภาพการด าเนินงาน 
 ตวัชีว้ดัที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
 ตวัชีว้ดัที่ 8 การปรบัปรุงระบบการท างาน  
ส่วนที่  3 แบบวัดการ เ ปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment)               
หรือแบบวดั OIT เป็นการตรวจสอบระดบัการเปิดเผยขอ้มลูของหน่วยงานภาครฐัที่เผยแพรไ่วท้างหนา้เว็บไซตห์ลกั
ของหน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตวัชีว้ดั ไดแ้ก่ 
 ตวัชีว้ดัที่ 9 การเปิดเผยขอ้มลู โดยมีตวัชีว้ดัย่อย ไดแ้ก่ 
  ตวัชีว้ดัย่อยที่ 9.1 ขอ้มลูพืน้ฐาน 
  ตวัชีว้ดัย่อยที่ 9.2 การบริหารงานและการใชจ้่ายงบประมาณ 
  ตวัชีว้ดัย่อยที่ 9.3 การจดัซือ้จดัจา้ง 
  ตวัชีว้ดัย่อยที่ 9.4 การบริหารและพฒันาทรพัยากรบคุคล  
  ตวัชีว้ดัย่อยที่ 9.5 การสง่เสริมความโปรง่ใส  
 ตวัชีว้ดัที่ 10 การปอ้งกนัการทจุรติ มีตวัชีว้ดัย่อย ไดแ้ก่ 
 ตวัชีว้ดัย่อยที่ 10.1 การด าเนินการเพื่อปอ้งกนัการทจุริตในประเด็นสินบน  

  ตวัชีว้ดัย่อยที่ 10.2  การสง่เสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส 



 
 

หลักเกณฑก์ารประเมินผล 

 1. การประมวลผลคะแนน 

การประมวลผลคะแนน มีขัน้ตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดบั ดงันี ้

คะแนน แบบวดั IIT แบบวดั EIT 

สว่นที่ 1 

แบบวดั EIT 

สว่นที่ 2 
แบบวดั OIT 

คะแนนขอ้ 
ค าถาม 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอ้ค าถามจาก 
ผูต้อบทกุคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอ้ค าถามจาก 
ผูต้อบทกุคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ขอ้ค าถามจาก 
ผูต้อบทกุคน 

คะแนนของขอ้ 
ค าถาม 

คะแนนตวัชีว้ดั 
ย่อย 

– – – 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ทกุขอ้ค าถาม 
ในตวัชีว้ดัย่อย 

คะแนนตวัชีว้ดั 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ทกุขอ้ค าถามใน 

ตวัชีว้ดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทกุขอ้ค าถามใน 

ตวัชีว้ดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทกุขอ้ค าถามใน 

ตวัชีว้ดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทกุตวัชีว้ดัย่อยใน 

ตวัชีว้ดั 

คะแนนแบบวดั 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ทกุตวัชีว้ดัใน 
แบบวดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทกุตวัชีว้ดัใน 
แบบวดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทกุตวัชีว้ดัในแบบวดั 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทกุตวัชีว้ดัใน 
แบบวดั 

น า้หนกัแบบวดั รอ้ยละ 30 รอ้ยละ 15 รอ้ยละ 15 รอ้ยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจทีถ่่วงน ้าหนัก 

หมายเหต ุ: แบบวดั EIT ส่วนที่ 1 หมายถึง 
ส่วนที่หนว่ยงานประชาสมัพนัธเ์พ่ือใหผู้ร้บับริการหรือติดต่อราชการกบัหน่วยงานไดมี้โอกาสเขา้มามีส่วนรว่มสะทอ้นความคิดเห็นต่อการปฏบิตัิราชการ  
ของหน่วยงานดว้ยตนเอง แบบวดั EIT ส่วนที่ 2 หมายถึง ส่วนที่ผูป้ระเมินวิเคราะหแ์ละจดัเกบ็ขอ้มลูผูมี้สว่นไดส้่วนเสียภายนอกที่ส  าคญัของหน่วยงาน 
 

 เงือ่นไขการค านวณและแสดงผลการประเมิน 
กรณีที่ ไม่ ได้มีการปฏิบัติตามวิ ธีการ ขั้นตอน หรือระยะเวลาที่ก าหนดของการประเมิน ITA 

จะมีการด าเนินการ ดงันี ้
> กรณีหน่วยงานไม่ไดล้งทะเบียนเขา้ร่วมการประเมิน ผลคะแนนของทกุเครื่องมือจะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีหน่วยงานมีจ านวนผูต้อบแบบวัด IIT นอ้ยกว่าจ านวนขัน้ต ่าที่ก าหนด ผลคะแนนของแบบวัด IIT จะเป็น      
0 คะแนน 
> กรณีหน่วยงานมีจ านวนผูต้อบแบบวดั EIT ส่วนที่ 1 นอ้ยกว่าจ านวนขัน้ต ่าที่ก าหนด ผลคะแนนของ   แบบวดั EIT 
สว่นที่ 1 จะเป็น 0 คะแนน 



 
> กรณีมีจ านวนผูต้อบแบบวดั EIT ส่วนที่ 2 นอ้ยกว่าจ านวนขัน้ต ่าที่ก าหนด ผลคะแนนของแบบวดั EIT สว่นที่ 2 
จะเป็น 0 คะแนน 
> กรณีหน่วยงานไม่ได้อนุมัติแบบวัด OIT ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ผลคะแนนของแบบวัด OIT    
จะเป็น 0 คะแนน 

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน 
โดยจ าแนกออกเป็น 5 ระดบั ดงันี ้

ระดับ 
เงือ่นไข 

คะแนน ITA คะแนนรายเคร่ืองมือ 
ผ่านดีเยี่ยม 95.00 – 100.00 IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT สว่นที่ 2 และ OIT  

ตอ้งมีคะแนนไม่นอ้ยกว่า 95 คะแนน 

ผ่านดี 85.00 – 100.00 IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT สว่นที่ 2 และ OIT  
ตอ้งมีคะแนนไม่นอ้ยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 85.00 – 100.00 - 

ตอ้งปรบัปรุง 70.00 – 84.99 - 

ตอ้งปรบัปรุงโดยด่วน 0.00 – 69.99 - 
 

 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 

 ผลการประเมิน ITA เมื่อเปรียบเทียบตามค่าเป้าหมายของตัวชี ้วัดที่ก าหนดตามนโยบายและแผนงาน
ระดับประเทศ ไดแ้ก่ แผนแม่บทภายใตยุ้ทธศาสตรช์าติ ประเด็นที่ 21 การต่อตา้นการทุจริตและประพฤติมิชอบ       
(พ.ศ. 2561 - 2580) ซึ่งในระยะที่สองของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2566 - 2570) ไดก้ าหนดค่าเป้าหมายของตวัชีว้ัดให้
หน่วยงานภาครฐัมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ ์(85 คะแนน) มีสดัสว่นไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 100 

ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

การบริหารส่วนต าบลนายางกลัก มีคะแนนเฉลี่ยรวม   98.13  คะแนน ระดับผลการประเมิน  ผ่านดีเยี่ยม  
โดยจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน มีรายละเอียดดงันี ้

ตัวชีว้ั
ด 

เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ตัวชีว้ัด คะแนน ผลการประเมิน 

1 

IIT 

การปฏิบติัหนา้ที่ 99.47 ผ่านเกณฑ ์

2 การใชง้บประมาณ 99.20 ผ่านเกณฑ ์

3 การใชอ้  านาจ 99.11 ผ่านเกณฑ ์

4 การใชท้รพัยส์ินของทางราชการ 96.44 ผ่านเกณฑ ์



 

5 การแกไ้ขปัญหาการทจุริต 97.78 ผ่านเกณฑ ์

6  
EIT 

 

คณุภาพการด าเนินงาน 98.60 ผ่านเกณฑ ์

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.37 ผ่านเกณฑ ์

8 การปรบัปรุงการท างาน 95.15 ผ่านเกณฑ ์

9  
OIT 

 

การเปิดเผยขอ้มลู 97.50 ผ่านเกณฑ ์

10 การป้องกนัการทจุริต 100.00 ผ่านเกณฑ ์

 

การวิเคราะหผ์ลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาค
รัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นที ่1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพฒันาการด าเนินงานรายประเด็นขอ้ค าถามที่มีผลการประเมินต ่า 
โดยเฉพาะในประเด็นขอ้ค าถาม ดงัต่อไปนี ้

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i1 การปฏิบติังานหรือใหบ้ริการ   
ของเจา้หนา้ที่ในหน่วยงานของท่าน
เป็นไปตามขัน้ตอนและระยะเวลา 
มากนอ้ยเพียงใด 

99.20 
 

มีการระบุทัง้ขัน้ตอนและระยะเวลาที่ใชใ้นการปฏิบติังานหรือ
การให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบติังานของเจา้หนา้ที่ หรือคู่มือการใหบ้รกิารส าหรบัผูม้ารบั
บริการหรือมาติดต่อ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือ
ดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดย
เคร่งครดั นอกจากนี ้หน่วยงานควรน าขอ้มลูจากคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบติังานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวก
และดึงดูดต่อการรับรู ้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสมัพันธ์ เป็นตน้ และประชาสมัพันธ์ หรือเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตาม
ความเหมาะสมต่อไป 

i2 ในหน่วยงานของท่าน 
มีเจา้หนา้ที่ที่ปฏิบติังานหรือใหบ้รกิ
ารแก่ผูม้าติดต่อหรือผูม้ารบับรกิาร
อย่างเท่าเทียมกนั มากนอ้ยเพียงใด 

99.20 การวิเคราะหว์่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิด
การใหบ้ริการแก่ผูท้ี่มาติดต่อหรือรบับริการอย่างไม่เท่าเทียม
กนั จากนัน้จึงพฒันาช่องทางการใหบ้ริการในรูปแบบออนไลน ์
หรือ E-Service เพื่อลดการใชด้ลุยพินิจหรือการเลือกปฏิบติัใน
ภารกิจหรือบริการนัน้ ๆ ซึ่งจะช่วยสรา้งความเท่าเทียมในการ



 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึน้ 
นอกจากนี ้หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใชใ้นการปฏิบัติงาน
หรือการใหบ้ริการไวใ้นคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน หรือ
คู่มือการใหบ้ริการ โดยละเอียด หรืออาจจดัท าเป็นสื่อรูปแบบ
ต่าง ๆ เช่น แผ่นพบั อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสมัพนัธ ์เป็นตน้ 
แลว้เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ใหแ้ก่บุคลากรภายในหน่วยงาน 
ไดร้บัทราบและถือปฏิบติัโดยเครง่ครดั 

i3 เจา้หนา้ที่ในหน่วยงานของท่าน     
มีการเรียกรบัสินบนเพื่อแลกกบัการ
ปฏิบติังานหรือการใหบ้รกิารหรือไม่ 

98.93 ด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวขอ้ง
กับสินบนที่อาจเกิดขึน้ และด าเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ 
เพื่อจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับสินบนหรือให้สินบน
ดังกล่าว นอกจากนี ้ควรเผยแพร่และประชาสมัพันธ์ช่องทาง
แจง้เรื่องรอ้งเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ภ ายในหน่ วยงาน  เพื่ อ ให้บุคลากรในหน่ วยงานและ
บุคคลภายนอก ไดแ้จง้เบาะแสและรอ้งเรียนว่าการทุจริตนั้น
เกิดขึน้ที่ภารกิจหรือบริการใด จากนัน้จึงด าเนินการตามแนว
ปฏิบติัการจัดการเรื่องรอ้งเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ต่อไป 

 
 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) 

ประเด็นข้อค าถาม 
คะแนน 

(EIT 
ส่วนที1่) 

คะแนน 
(EIT 

ส่วนที2่) 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e8 
หน่วยงานมีการปรบัปรุงการ
ด าเนินงานใหต้อบสนอง 
ต่อประชาชน  

97.46 98.33 การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและบคุคลภายนอก
เขา้มามีสว่นรว่มในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพรผ่ลการเปิดโอกาสให้
บคุคลภายนอกเขา้มามีส่วนรว่มกบัหน่วยงานให้
สาธารณชนรบัทราบดว้ย อีกทัง้ หน่วยงานควร
จดัท าและเผยแพรช่่องทางการติดต่อ  



 

- สอบถามขอ้มลู โดยมีลกัษณะเป็นการสื่อสารสอง
ทาง 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o7 แผนยทุธศาสตรห์รือแผนพฒันา 
หน่วยงาน 

100.00 จดัท าและเผยแพร่ขอ้มลูแผนยุทธศาสตรห์รือแผนพฒันาหน่ว

ยงานที่มีเนือ้หาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลัก 

เกณฑก์ารประเมินเพื่อใหส้าธารณชนรบัทราบถึงแผนการด า 

เนินงานระยะยาวของหน่วยงานและวิธีการวัดผลความส าเร็จ 

ของการด าเนินงาน 

o8 แผนและความกา้วหนา้ในการ 
ด าเนินงานและการใชง้บประมาณ 
ประจ าปี 

100.00 จดัท าและเผยแพร่ขอ้มลูแผนและความกา้วหนา้ในการด าเนิน

งานและการใช้งบประมาณประจ าปีที่มี เนื ้อหาและองค์ 

ประกอบถูกตอ้งครบถว้นตามหลักเกณฑก์ารประเมินเพื่อให ้ 

สาธารณชนรบัทราบถึงแผนการด าเนินงานประจ าปีและความ

กา้วหนา้ที่หน่วยงานไดด้ าเนินโครงการหรือกิจกรรมต่างๆอัน 

เป็นการสง่เสรมิการมีสว่นร่วมในการตรวจสอบหรือใหข้อ้เสนอ

แนะในการปฏิบัติงานและการใชจ้่ายงบประมาณของหน่วย 

งานได ้

o9 
รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 

100.00 จดัท าและเผยแพร่ขอ้มลูรายงานผลการด าเนินงานประจ าปีที่

มีเนือ้หาและองคป์ระกอบถูกตอ้งครบถว้นตามหลกัเกณฑก์าร

ประเมินโดยใหค้วามส าคัญกับการเปิดเผยขอ้มูลในส่วนของ 

เนือ้หาการก ากับติดตามและการสรุปผลของการปฏิบัติงาน  

และการใชจ้่ายงบประมาณของหน่วยงานในรอบปีที่ผ่านมา 

ที่มีรายละเอียดชัดเจนครบถ้วนมีความสอดคล้องกัน ใน  

รูปแบบที่ สามารถน า ไปใช้ในการประมวลผลเพื่ อ ให้   

สาธารณชนสามารถเขา้ถึงใชป้ระโยชนแ์ละเป็นการเปิดโอกาส

ใหส้าธารณชนสามารถเขา้มามีส่วนร่วมในการตรวจสอบหรือ 

ใหข้อ้เสนอแนะในการปฏิบติังานและการใชจ้่ายงบประมาณ 

ของหน่วยงานได ้



 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o10 
คู่มือหรือแนวทางการปฏิบติังาน 
ของเจา้หนา้ที่ 

100.00 พัฒนาและจัดท าคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานตาม
หลักเกณฑ์การประเมินในทุกภารกิจของหน่วยงาน ทั้งนี ้      
ควรพิจารณาทบทวนคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานให้มี
ความเป็นปัจจุบัน สอดรับกับบริบท รูปแบบการปฏิบัติงาน 
และกฎหมายที่เปลี่ยนแปลงไป นอกจากนี ้ควรด าเนินการโดย
เปิดโอกาสใหเ้จา้หนา้ที่ภายในหน่วยงานไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม
ในการจัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานด้วย อีกทั้ ง   
ควรจัดท าสรุปแนวทางการปฏิบัติงานดังกล่าวในรูปแบบที่
สามารถเขา้ใจไดง้่าย เช่น Flowchart, Infographic 

 

ประเด็นที ่2 การให้บริการและระบบ E-Service  
แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯ และพฒันาการด าเนินงาน รายประเด็นขอ้ค าถามที่มีผลการประเมินต ่า 
โดยเฉพาะในประเด็นขอ้ค าถาม ดงัต่อไปนี ้

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) 

ประเด็นข้อค าถาม 
คะแนน 

(EIT 
ส่วนที1่) 

คะแนน 
(EIT 

ส่วนที2่) 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e1 
เจา้หนา้ที่ปฏิบตัิงานหรือใหบ้รกิาร
แก่ท่านเป็นไปตามขัน้ตอนและ 
ระยะเวลา  

97.46 97.50 มีการระบขุัน้ตอนและระยะเวลาที่ใชใ้นการปฏิบติั 

งานหรือการใหบ้รกิารแต่ละขัน้ตอนไวใ้นคู่มือหรือ

มาตรฐานการปฏิบติังาน หรือคู่มือการใหบ้ริการ 

และประชาสมัพนัธห์รือเผยแพรคู่่มือดงักลา่วใหแ้ก่ 

ผูร้บับริการหรือผูม้าติดต่อราชการ ไดร้บัทราบ 

นอกจากนีห้น่วยงานควรน าขอ้มลูจากคู่มือหรือ  

มาตรฐานการปฏิบติังานมาจดัท าเป็นสื่อในรูปแบ

บ อ่ืนๆ ที่สะดวก และดงึดดูต่อการอ่าน เช่น 

แผ่นพบัอินโฟกราฟิกปา้ยประชาสมัพนัธแ์ละ 

ประชาสมัพนัธห์รือเผยแพรผ่่านช่องทางออนไลน ์

หรือจดุประชาสมัพนัธ ์ณ 

สถานที่ตัง้ตามความเหมาะสม  



 

ประเด็นข้อค าถาม 
คะแนน 

(EIT 
ส่วนที1่) 

คะแนน 
(EIT 

ส่วนที2่) 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e2 
เจา้หนา้ที่ปฏิบตัิงานหรือใหบ้รกิาร
แก่ท่านและผูอ้ื่นอยา่งเทา่เทยีมกนั  

97.46 99.17 วิเคราะหว์่าภารกิจหรือบรกิารใดภายในหน่วยงาน

ที่เกิดการใหบ้รกิารแก่ผูท้ี่มาติดต่อหรือรบับริการ 

อย่างไม่เท่าเทียมกนัจากนัน้จึงพฒันาช่องทางการ

ใหบ้รกิารในรูปแบบออนไลน ์หรือ E-Service 

เพื่อลดการใชด้ลุยพินิจหรือการเลือกปฏิบติัในภาร

กิจหรือบรกิารนัน้ๆซึ่งจะช่วยสรา้งความเท่าเทียม 

ในการด าเนินงานและช่วยใหเ้กิดความสะดวกรวด 

เรว็มากย่ิงขึน้ นอกจากนี ้

หน่วยงานควรระบขุัน้ตอนที่ใชใ้นการปฏิบติังาน 

หรือการใหบ้รกิารไวใ้นคู่มือหรือมาตรฐานการ 

ปฏิบติังาน หรือคู่มือการใหบ้รกิาร โดยละเอียด 

หรืออาจจดัท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพบั 

อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสมัพนัธ ์เป็นตน้ 

แลว้เผยแพรป่ระชาสมัพนัธใ์หแ้ก่ผูร้บับรกิารหรือ 

ผูม้าติดต่อราชการ ไดร้บัทราบ 

e3 ท่านเคยถกูเจา้หนา้ที่เรียกรบั 
สินบนเพื่อแลกกบัการปฏิบตังิาน 
หรือใหบ้รกิารแก่ทา่น หรือไม่ 

100.00 100.00 ประกาศเจตนารมณน์โยบาย No Gift Policy 

จากการปฏิบติัหนา้ที่และเผยแพรป่ระชาสมัพนัธ ์

ใหเ้จา้หนา้ที่ภายในหน่วยงาน รวมทัง้ 

ผูม้าติดต่อหรือรบับรกิารไดร้บัทราบ 

และควรด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทจุริต 

ในประเด็นที่เก่ียวขอ้งกบัการเรียกรบัสินบนที่ 

อาจเกิดขึน้ และด าเนินการหรือจดักิจกรรมใด ๆ 

เพื่อจดัการความเสี่ยงในการเรียกรบัสินบนหรือให้

สินบนดงักลา่ว นอกจากนี ้

ควรเผยแพรแ่ละประชาสมัพนัธช์่องทางแจง้เรื่อง 

รอ้งเรียนการทจุริตในการปฏิบติังานของเจา้หนา้ที่

ภายในหน่วยงาน 



 

ประเด็นข้อค าถาม 
คะแนน 

(EIT 
ส่วนที1่) 

คะแนน 
(EIT 

ส่วนที2่) 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

เพื่อใหบุ้คลากรในหน่วยงานและบคุคลภายนอก 

ไดช้ีเ้บาะแส 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให ้
บคุคลภายนอกไดเ้ขา้ไปมีสว่นรว่ม
ในการปรบัปรุงพฒันาการด าเนิน 
งานของหน่วยงาน 

97.46 96.67 เปิดโอกาสใหบุ้คคลภายนอก 

เขา้มามีสว่นรว่มในการด าเนินงานตามภารกิจของ

หน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ 

หรือกิจกรรมต่าง ๆ 

และเผยแพรผ่ลการเปิดโอกาสใหบ้คุคลภายนอกเข้

ามามีสว่นรว่มกบัหน่วยงานใหส้าธารณชนรบัทรา

บดว้ย  

e9 
ท่านเคยใชง้านระบบการใหบ้รกิาร
ออนไลน ์(E-Service) 
ของหน่วยงานหรือไม ่

80.95 98.33 พฒันาระบบการใหบ้รกิารออนไลน ์(E-Service) 

ที่เป็นงานบรกิารหลกัของหน่วยงาน 

และเผยแพรป่ระชาสมัพนัธก์ารใหบ้ริการผ่าน 

ระบบ E-Service 

ใหบ้คุคลภายนอกไดร้บัทราบโดยทั่วถึง 

 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
o11 
คู่มือหรือแนวทางการใหบ้ริการส าห
รบัผูร้บับรกิารหรือผูม้าติดต่อ 

100.00 พฒันาและจดัท าคู่มือหรือแนวทางการใหบ้ริการตามหลกัเกณ

ฑก์ารประเมินในทกุงานบรกิารของหน่วยงาน ทัง้นี ้

ควรพิจารณาทบทวนคู่มือหรือแนวทางการการใหบ้รกิารใหม้ี 

ความเป็นปัจจบุนัและควรมีการทบทวนขัน้ตอนการปฏิบติังาน

ใหส้อดรบักบัปรมิาณของผูร้บับรกิารเพื่อใหเ้กิดการปฏิบติังาน

หรือการใหบ้รกิารท่ีเกิดความพงึพอใจสงูสดุสะดวกและมี 

ประสิทธิภาพอีกทัง้ควรจดัท าสรุปแนวทางการใหบ้ริการ 

ดงักลา่วในรูปแบบที่สามารถเขา้ใจไดง้่าย เช่น Flowchart, 

Infographic 



 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o12 ขอ้มลูสถิติการใหบ้ริการ 100.00 จดัท าขอ้มลูสถิติการใหบ้รกิารในทกุงานบรกิารของหน่วยงาน 

โดยจ าแนกรูปแบบการใหบ้ริการแบบ Walk-in และ E-Service 

เพื่อใหท้ราบว่างานบรกิารใดมีผูม้าขอรบับรกิารเป็นหลกั 

และน าขอ้มลูดงักลา่วไปใชใ้นการพฒันาการใหบ้รกิารที่มี 

ประสิทธิภาพต่อไป 

o13 E–Service 100.00 การใหค้วามส าคญักบัการพฒันา E-Service 

ส าหรบัการใหบ้รกิารใหค้รอบคลมุทกุงานบริการของหน่วยงาน 

o25 การเปิดโอกาสใหเ้กิดการมี     
สว่นรว่ม 

100.00 จัดท าและเผยแพร่ขอ้มูลกิจกรรมหรือโครงการที่เป็นการเปิด 

โอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกได้เข้ามามีส่วนร่วม 

ในภารกิจของหน่วยงานที่ มี เนื ้อหาและองค์ประกอบ 

ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมินโดยควรมีการ 

ก าหนดใหม้ีการจัดกิจกรรมหรือโครงการในลักษณะดังกล่าว 

อย่างต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปีผ่านช่องทางหรือวิธีการที่สะดวก 

และเหมาะสมกับภารกิจของหน่วยงานเพื่อน าผลจากการ 

มีสว่นรว่มมาใชป้รบัปรุงพฒันาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

ต่อไป 

 

ประเด็นที ่3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเ์ผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯ และพฒันาการด าเนินงาน รายประเด็นขอ้ค าถามที่มีผลการประเมินต ่า 
โดยเฉพาะในประเด็นขอ้ค าถาม ดงัต่อไปนี ้

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : 
EIT) 

ประเด็นข้อค าถาม 
คะแนน 

(EIT 
ส่วนที1่) 

คะแนน 
(EIT 

ส่วนที2่) 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e4 หน่วยงานมีช่องทาง             

การเผยแพรข่อ้มลูข่าวสาร           

ที่สามารถเขา้ถึงไดง้่าย  

96.83 95.83 เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่ าวสา ร

ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความ 



 

ประเด็นข้อค าถาม 
คะแนน 

(EIT 
ส่วนที1่) 

คะแนน 
(EIT 

ส่วนที2่) 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

e5หน่วยงานมีการประชาสมัพนัธ ์

ขอ้มลูข่าวสารท่ีประชาชนหรือผูร้บั

บรกิารควรไดร้บัทราบอย่างชดัเจน  

97.78 98.33 สะดวกในการเขา้ใชง้านโดยด าเนินการปรบัปรุงขอ้

มลูพืน้ฐานในเว็บไซตข์องหน่วยงานใหม้ีความครบ

ถว้น เป็นปัจจบุนั 

e6 เจา้หนา้ที่สามารถส่ือสาร 

ตอบขอ้ซกัถามหรือใหค้  าอธิบาย 

แก่ท่านไดอ้ยา่งชดัเจน  

97.14 98.33 มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อ

ซักถาม หรือใหค้ าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ    

- สอบถามขอ้มลู ใหม้ีความชดัเจนมากขึน้ รวมทัง้ 

ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน  เข้าใจง่าย      

ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook 

Twitter หรือ Instagram นอกจากนี ้ควรเผยแพร่

ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถ

สงัเกตเห็นไดโ้ดยง่าย 

 

 
 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 
o1 โครงสรา้ง 100.00 จัดท าและเผยแพร่ขอ้มูลที่มีเนือ้หาและองคป์ระกอบถูกตอ้ง

ครบถว้นตามหลกัเกณฑก์ารประเมิน ตลอดจนสามารถเขา้ถึง
ได้ง่ายบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยหน่วยงานควร
มอบหมายผูร้บัผิดชอบด าเนินการที่ชัดเจน มีการพัฒนาและ
ทบทวนขอ้มลูใหม้ีความเป็นปัจจุบนั ในรูปแบบที่ทนัสมัยและ
เขา้ถึงไดง้่าย 

o2 ขอ้มลูผูบ้รหิาร 100.00 

o3 อ านาจหนา้ที่ 100.00 

o4 ขอ้มลูการติดต่อ 100.00 

o5 ข่าวประชาสมัพนัธ ์ 100.00 จัดท าและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน โดยก าหนดผูร้บัผิดชอบ
ด าเนินการเผยแพร่ขอ้มูลที่มีความเป็นปัจจุบัน ผ่านทางหน้า
เว็บไซตห์ลกัของหน่วยงาน นอกจากนี ้ควรเผยแพร่ QR Code 
แบบวัด EIT ของหน่วยงานไว้ที่หน้าแรกของเว็บไซตใ์นจุดที่
สามารถเขา้ถึงไดง้่ายเพื่อส่งเสริมใหป้ระชาชนไดม้ีส่วนร่วมใน
การสะทอ้นความคิดเห็นต่อการใหบ้รกิารของหน่วยงาน 



 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o6 Q&A 100.00 จัดท าและเผยแพร่ช่องทางในการปฏิสมัพันธ์ขอ้มูลระหว่างผู้
มาติดต่อกบัหน่วยงาน ในช่องทางที่เขา้ถึงไดง้่าย ผ่านทางหนา้
เว็บไซตห์ลกัของหน่วยงาน มีลกัษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 
มีการก าหนดผูร้บัผิดชอบในการตอบขอ้ซกัถามหรือใหข้้อมูล
แก่ผูท้ี่มาติดต่ออย่างชดัเจนและรวดเรว็ 

 
 
ประเด็นที ่4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพยสิ์นของราชการ  
  แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯ และพฒันาการด าเนินงาน 
รายประเด็นขอ้ค าถามที่มีผลการประเมินต ่า โดยเฉพาะในประเด็นขอ้ค าถาม ดงัต่อไปนี  ้

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i10 ในหน่วยงานของท่าน 
มีเจา้หนา้ที่ 
ที่ขอยืมทรพัยส์ินของราชการไปใชอ้
ย่างถกูตอ้ง มากนอ้ยเพียงใด 

93.33 มีการระบุขัน้ตอนและแนวทางในการขอยืมทรพัยส์ินของทาง 

ราชการตามประเภทงานดา้นต่างๆไวใ้นคู่มือหรือแนวทางการ

ปฏิบติังานอย่างชัดเจนพรอ้มทัง้ประชาสมัพันธ์คู่มือหรือแนว 

ทางการขอยืมทรพัย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วย 

งานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการก ากับ ดูแล 

ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิใหน้ าทรพัยส์ินราชการไปใชป้ระโยชน์ 

ในทางสว่นตวัหรือพวกพอ้ง  

i11 ในหน่วยงานของท่าน 
มีเจา้หนา้ที่ 
ที่น าทรพัยส์ินของราชการไปใชเ้พื่อ
ประโยชนส์่วนตวั มากนอ้ยเพียงใด 

98.33 จดัใหม้ีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึน้จากการ 

ใชท้รพัยส์ินของทางราชการเพื่อประโยชนส์่วนตัวนอกเหนือ 

จากประเด็นการเรียกรบัสินบนและก าหนดมาตรการจัดการ 

ความเสี่ยงดังกล่าวรวมทั้งด าเนินการตามมาตรการที่ ได้   

ก าหนดไวแ้ละควรระบุขัน้ตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรพัย์

สินของทางราชการตามประเภทงานดา้นต่างๆไวอ้ย่างชัดเจน  

ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงานพรอ้มทั้งเผยแพร่คู่มือผ่าน  

ช่องทางประชาสมัพนัธอ์ย่างทั่วถึงภายในหน่วยงาน 

i12 หน่วยงานของท่าน 
มีการตรวจสอบเพื่อป้องกนัการน า

97.07 ก าหนดหรือระบุแนวทางการใชท้รพัยส์ินของราชการไวใ้นคู่มือ

มาตรฐานการปฏิบติังานโดยมีการตรวจสอบวสัดแุละครุภัณฑ์



 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ทรพัยส์ิน 
ของราชการไปใชเ้พื่อประโยชนส์ว่น
ตวัเป็นประจ า  

ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ 

หรือแนวทางดงักล่าวใหบุ้คลากรถือปฏิบติัอย่างเคร่งครดัและ

ก าชบัใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืม

ทรพัยส์ินอย่างถูกตอ้งและควรสรา้งจิตส านึกที่ดีในการรบัผิด 

ชอบงานต่อหนา้ที่เพื่อใหเ้กิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ 

ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสรา้งจิต 

ส านึกการเป็นเจา้หนา้ที่ของรฐัที่ดีตามมาตรฐานทางจรยิธรรม  

 

 

 

ประเด็นที ่5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซือ้จัดจ้าง  
แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯ และพฒันาการด าเนินงาน รายประเด็นขอ้ค าถามที่มีผลการประเมินต ่า 
โดยเฉพาะในประเด็นขอ้ค าถาม ดงัต่อไปนี ้

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i4 หน่วยงานของท่าน 
ใชจ้่ายงบประมาณเป็นไปตามวตัถุ
ประสงค ์มากนอ้ยเพียงใด 

98.93 
 

จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท า
แผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมี
ส่วนร่วมในกระบวนการก ากบัติดตามแผนการด าเนินงานและ
แผนการใชจ้่ายงบประมาณใหเ้ป็นไปตามวัตถุประสงคท์ี่ตัง้ไว ้
เพื่อใหบุ้คลากรไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมใหก้ารใชจ้่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุประสงค ์มีความคุม้ค่า และเกิดผลประโยชน์
สงูสดุต่อประชาชน 

i5 ในหน่วยงานของท่าน 
มีเจา้หนา้ที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ 
เช่น ค่าท างานลว่งเวลา 
ค่าวสัดอุปุกรณ ์หรือค่าเดินทาง 
ฯลฯ มากนอ้ยเพียงใด 

98.93 จัดให้มีการประเมินเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิก
จ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรบัสินบน และก าหนด
มาตรการส าหรบัการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่
เป็นเท็จ ตลอดจนบงัคบัใชจ้นเกิดผลสมัฤทธิ์ 

i6 หน่วยงานของท่าน 
มีการใชง้บประมาณหรือการจดัซือ้

99.73 จัดท าแผนการจัดซือ้จัดจา้งฯ พรอ้มทั้งเผยแพร่กระบวนการ
จดัซือ้จดัจา้งฯ ใหค้รบตามองคป์ระกอบ โดยเปิดเผยขอ้มลูการ



 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

จดัจา้งที่เอือ้ประโยชนใ์หบ้คุคลใดบุ
คคลหนึ่ง มากนอ้ยเพียงใด 

จัดซือ้จัดจ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายปี เพื่อแสดงถึง
ความโปร่งใสและประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจให้แก่
บคุลากรภายในและบคุคลภายนอก 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o14 รายการการจดัซือ้จดัจา้งหรือ 
การจดัหาพสัด ุ

100.00 จัดท าขอ้มูลรายการการจัดซือ้จัดจา้งหรือการจัดหาพัสดุใน
หมวดงบลงทุนที่มีเนือ้หาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน
ตามหลกัเกณฑก์ารประเมิน และเผยแพร่ชุดขอ้มลูดงักล่าวใน
รูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ท าให้สามารถน า
ขอ้มูลไปใชป้ระมวลผลดว้ยคอมพิวเตอรต่์อไปได ้ซึ่งจะเป็น
การส่ง เสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความโปร่ง ใสใน
กระบวนการจดัซือ้จดัจา้งหรือการจดัหาพสัดขุองหน่วยงาน 

o15 ประกาศต่าง ๆ 
เก่ียวกบัการจดัซือ้จดัจา้งหรือการ 
จดัหาพสัด ุ

100.00 จัดท าและเผยแพร่ขอ้มูลแผนการจัดซือ้จัดจา้งและประกาศ
ต่าง ๆ เก่ียวกบัการจดัซือ้จดัจา้งหรือการจดัหาพสัด ุที่มีเนือ้หา
และองคป์ระกอบถูกตอ้งครบถว้นตามหลกัเกณฑก์ารประเมิน 
ซึ่งเป็นการด าเนินการใหเ้ป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด 

o16 ความกา้วหนา้การจดัซือ้ 
จดัจา้งหรือการจดัหาพสัด ุ

100.00 จัดท าข้อมูลความก้าวหน้าการจัดซือ้จัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ ที่มี เนื ้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ซึ่งเป็นข้อมูลที่กฎหมายก าหนดให้
หน่วยงานตอ้งด าเนินการ และเผยแพร่ชุดขอ้มูลดังกล่าวใน
รูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ท าให้สามารถน า
ขอ้มูลไปใชป้ระมวลผลดว้ยคอมพิวเตอรต่์อไปได ้ซึ่งจะเป็น
การส่ง เสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความโปร่ง ใสใน
กระบวนการจดัซือ้จดัจา้งหรือการจดัหาพสัดขุองหน่วยงาน 

o17 รายงานสรุปผลการจดัซือ้ 
จดัจา้งหรือการจดัหาพสัดปุระจ าปี 

100.00 จัดท าขอ้มูลรายงานสรุปผลการจัดซือ้จัดจา้งหรือการจัดหา
พสัดปุระจ าปีที่มีเนือ้หาและองคป์ระกอบถูกตอ้งครบถว้นตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน โดยเฉพาะการเผยแพร่ข้อมูลการ
จัดซือ้จัดจา้งหรือการจัดหาพัสดุ ที่ตอ้งด าเนินการใหเ้ป็นไป
ตามกฎหมาย และเผยแพร่ชุดขอ้มลูดงักล่าวในรูปแบบตาราง
หรือรูปแบบที่มี โครงสร้าง ท าให้สามารถน าข้อมูลไปใช้



 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ประมวลผลดว้ยคอมพิวเตอรต่์อไปได ้และควรมีการวิเคราะห์
ข้อมูลการจัดซื ้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ เพื่อก าหนด
มาตรการในการป้องกนัการทุจรติหรือส่งเสริมความโปร่งใสใน
กระบวนการจดัซือ้จดัจา้งหรือการจดัหาพสัดขุองหน่วยงาน 

 
 
 
 
ประเด็นที ่6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล  
แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯ และพฒันาการด าเนินงาน รายประเด็นขอ้ค าถามที่มีผลการประเมินต ่า 
โดยเฉพาะในประเด็นขอ้ค าถาม ดงัต่อไปนี ้

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i7 ผูบ้งัคบับญัชาในหนว่ยงานของท่าน 

มีการสั่งใหเ้จา้หนา้ที่ท  าธุระส่วนตวัของผู้

บงัคบับญัชา มากนอ้ยเพยีงใด 

98.67 จัดกิจกรรมเสริมสรา้งจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อ

หน้าที่  การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ

ผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสรา้งจิตส านึกการเป็น

เจ้าหน้าที่ ของรัฐที่ ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่

ผู ้บังคับบัญชา นอกจากนี ้ หน่วยงานควรมีการขับเคลื่อน

จริยธรรมตามประเ ด็นที่ มุ่ ง เน้นการแยกแยะระหว่ า ง

ผลประโยชนส์ว่นตนและผลประโยชนส์ว่นรวม 

i8 ผูบ้งัคบับญัชาในหนว่ยงานของท่าน 

มีการสั่งใหเ้จา้หนา้ที่ท  าในส่ิงที่เป็นการ 

ทจุรติหรือประพฤติมชิอบ      

มากนอ้ยเพียงใด 

98.67 จดัใหม้ีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตที่อาจเกิดขึน้จากการ

ใช้อ านาจหรือการสั่งการของผู้บังคับบัญชา นอกเหนือจาก

ประเด็นการเรียกรบัสินบน และก าหนดมาตรการจดัการความ

เสี่ยงดงักล่าว รวมทัง้ ด าเนินการตามมาตรการที่ไดก้ าหนดไว ้

ร วมถึ ง กา ร เผยแพร่ ช่ อ งทางการ ร้อ ง เ รี ยน ในก ร ณีที่

ผูบ้ังคับบัญชาสั่งใหก้ระท าในสิ่งที่ไม่ถูกตอ้งหรือกระท าการ

ทจุรติใหบ้คุลากรภายในไดร้บัทราบดว้ย 

i9 การบรหิารงานบคุคลในหน่วยงาน 

ของท่าน 

มีการใหห้รือรบัสินบนเพื่อแลกกบัการ 

100.00 จัดใหม้ีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียก

รับสินบนในกระบวนการบริหารงานบุคคล และก าหนด



 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

บรรจ ุแต่งตัง้ โยกยา้ย 

หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม ่
มาตรการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว รวมทัง้ ด าเนินการตาม

มาตรการที่ไดก้ าหนดไว ้

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o18 แผนการบรหิารและพฒันา 

ทรพัยากรบคุคล 

100.00 จดัท าและเผยแพร่ขอ้มลูแผนการบริหารและพฒันาทรพัยากร

บุคคล ที่มี เนื ้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม

หลักเกณฑก์ารประเมิน เนื่องจากขอ้มูลแผนการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล เ ป็นข้อมูลที่ มีความส าคัญต่อ

เจา้หน้าที่ภายในหน่วยงาน ที่จะช่วยใหเ้กิดความเขา้ใจและ

การรบัรูท้ี่ชัดเจนในกระบวนการบริหารและพัฒนาทรพัยากร

บุคคล ตามนโยบาย แผนงานและหลักเกณฑข์องหน่วยงาน 

อันจะก่อให้เกิดความเป็นธรรมในการบริหารและพัฒนา

ทรพัยากรบคุคลของหน่วยงาน   

o19 รายงานผลการบริหารและ 

พฒันาทรพัยากรบคุคลประจ าปี 

100.00 จัดท ารายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล

ประจ าปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่

ก าหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรวมทั้งเจ้าหน้าที่ ใน

หน่วยงานใหร้บัทราบถึงผลการบริหารและพัฒนาทรพัยากร

บคุคลที่มีคณุธรรมและมีความโปรง่ใส 

o20 ประมวลจรยิธรรมส าหรบัเจา้ 

หนา้ที่ของรฐั 

100.00 ด าเนินการเผยแพร่ขอ้มูลประมวลจริยธรรมส าหรบัเจา้หน้าที่

ของรฐัรวมทั้งสรา้งการรบัรูแ้ละการตระหนักถึงความส าคัญ

ของการปฏิบติัตามประมวลจริยธรรมใหแ้ก่เจา้หน้าที่ภายใน

หน่วยงาน 

o21 การขบัเคลื่อนจรยิธรรม 100.00 ด า เนิ นการจัดท าและ เผยแพร่ ข้อมูลที่ มี เ นื ้อห าและ

องค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน 

ตลอดจนให้เ ป็นไปตามพระราชบัญญั ติมาตรฐานทาง

จริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทางที่ส  านกังาน ก.พ. ก าหนด 

โดยควรใหค้วามส าคญักับการเผยแพร่ สรา้งความเขา้ใจและ

การใหค้ าปรึกษาแนะน าในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและ



 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

การประพฤติปฏิบติัตนตามประมวลจริยธรรมหรือขอ้ก าหนด

จริยธรรมของหน่วยงาน ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม

ใหแ้ก่เจา้หนา้ที่ของหน่วยงานผ่านกิจกรรมหรือการฝึกอบรม

ของหน่วยงาน และที่ส  าคัญคือ ควรมีการก าหนดให้มีการ

ประเมินจริยธรรม และการน าผลการประเมินจริยธรรม

ดังกล่าวไปใชใ้นการบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคลของ

หน่วยงานในทกุกระบวนการ 

 

 

 

 

ประเด็นที ่7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯ และพฒันาการด าเนินงาน รายประเด็นขอ้ค าถามที่มีผลการประเมินต ่า 
โดยเฉพาะในประเด็นขอ้ค าถาม ดงัต่อไปนี ้

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

i13 ผูบ้รหิารสงูสดุของหน่วยงาน 
ของท่านใหค้วามส าคญักบัการ 
แกไ้ขปัญหาการทจุริตและ 
ประพฤติมิชอบ มากนอ้ยเพียงใด 

97.60 จัดใหม้ีกิจกรรมที่ผูบ้ริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานไดม้ี
ส่วนร่วมในการด าเนินการดา้นการสง่เสรมิคณุธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน และสรา้งวฒันธรรม No Gift Policy 
ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์
กิจกรรมที่ได้จัดขึน้ผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น 
Social Network ของหน่วยงาน เป็นตน้ เพื่อสรา้งภาพลกัษณ์
ที่ดีของหน่วยงานในการต่อตา้นการทจุรติ 

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อ 
ปอ้งกนัการทจุริตและ 
ประพฤติมิชอบ ของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกนัการทจุริตและ 
ประพฤติมิชอบ ไดม้ากนอ้ยเพียงใด 

97.33 การวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานที่ ได้ก าหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการ
เรียกรับสินบน จากนั้น น าผลการวิ เคราะห์มาก าหนด



 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดท าแผนปฏิบติัการป้องกัน
การทุจริตของหน่วยงาน และด าเนินการตามแผนฯ ที่ได้
ก าหนดไว้ ทั้งนี ้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
รบัทราบดว้ย 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการ 
จดัการเรื่องรอ้งเรียนการทจุริตและ
ประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน 
ของท่าน มากนอ้ยเพียงใด 

98.40 ทบทวนแนวปฏิบติัส าหรบัการจัดการเรื่องรอ้งเรียนการทุจริต 
และมีช่องทางการรอ้งเรียนที่สะดวก เขา้ถึงไดง้่าย สรา้งความ
มั่นใจแก่ผูร้อ้งเรียนว่าจะมีการเก็บรกัษาขอ้มูลเป็นความลับ
และไม่มีผลกระทบต่อผูร้อ้งเรียน และควรเผยแพร่แนวปฏิบติั
และช่องทางดงักลา่วใหส้าธารณชนทราบดว้ย 

 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o22 แนวปฏิบติัการจดัการเรื่อง 
รอ้งเรียนการทจุริตและประพฤติมิ 
ชอบ 

100.00 จัดท าและเผยแพร่ขอ้มูลแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรอ้งเรียน 

การทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีเนื ้อหาและองค์ประกอบ 

ถูกตอ้งครบถว้นตามหลกัเกณฑก์ารประเมินโดยเฉพาะการให้

ความส าคญักบัการคุม้ครองขอ้มลูผูแ้จง้เบาะแสการทจุริตและ

ประพฤติมิชอบผ่านกระบวนการบริหารจดัการเรื่องรอ้งเรียนก

ารทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีความรวดเร็วสามารถติดตาม 

เรื่องรอ้งเรียนได ้และมีผูร้บัผิดชอบที่ชดัเจน  

o23 ช่องทางแจง้เรื่องรอ้งเรียนการ 
ทจุรติและประพฤติมิชอบ 

100.00 จัดท าและเผยแพร่ขอ้มูลช่องทางแจง้เรื่องรอ้งเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบที่มี เนื ้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน และควรพัฒนาช่อง
ทางการรบัแจง้เรื่องรอ้งเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่
สะดวกและปลอดภยั เพื่อเป็นการสรา้งการรบัรูต่้อสาธารณชน
ว่า หน่วยงานใหค้วามส าคัญและมีความจริงจังต่อการแกไ้ข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ภายใน
หน่วยงาน 

o24 ขอ้มลูสถิติเรื่องรอ้งเรียนการ 
ทจุรติและประพฤติมิชอบ 

50.00 จัดท าและเผยแพร่ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบเพื่อสรา้งความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน
ใหก้บัสาธารณชน 



 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

o26 ประกาศเจตนารมณน์โยบาย      
No Gift Policy จากการปฏิบติัหนา้ที่ 

100.00 จดัท าและเผยแพรข่อ้มลู ประกาศเจตนารมณน์โยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่  ที่มีเนื ้อหาและองค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพื่อให้เกิด
ค่านิยมและวัฒนธรรม No Gift Policy ซึ่งจะช่วย ลดปัญหา
การรบัสินบนในรูปแบบของขวญัหรือของก านลัของเจา้หนา้ที่
ภายในหน่วยงาน 

o27 การสรา้งวฒันธรรม  
No Gift Policy 

100.00 จดัท าและเผยแพร่ขอ้มลูการสรา้งวฒันธรรม No Gift Policy ที่
มีเนือ้หาและองคป์ระกอบถูกตอ้งครบถว้นตามหลกัเกณฑก์าร
ประเมิน โดยใหค้วามส าคัญกับการขับเคลื่อนหรือเสริมสรา้ง
วัฒนธรรม No Gift Policy เพื่อใหเ้กิดค่านิยมและวัฒนธรรม 
No Gift Policy แก่เจา้หนา้ที่ภายในหน่วยงาน 

o28 รายงานผลตามนโยบาย  
No Gift Policy 

100.00 ด าเนินจัดท าและเผยแพร่ขอ้มูล รายงานผลตามนโยบาย No 
Gift Policy ที่มีเนือ้หาและองคป์ระกอบถูกตอ้งครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน ตลอดจนเป็นไปตามแนวทางที่
ส  านักงาน ป.ป.ท. ก าหนด โดยให้ความส าคัญกับการ
ขับเคลื่อนหรือเสริมสรา้งวัฒนธรรม No Gift Policy ตลอดจน
การก ากับติดตามใหเ้กิดการปฏิบัติที่ชัดเจน และรายงานผล
ตามนโยบาย No Gift Policy ต่อสาธารณชน เพื่อให้เกิด
ค่านิยมและวัฒนธรรม No Gift Policy ซึ่งจะช่วย ลดปัญหา
การรบัสินบนในรูปแบบของขวญัหรือของก านลัของเจา้หนา้ที่
ภายในหน่วยงาน เพื่อสรา้งความเชื่อมั่นว่าหน่วยงานมีการน า
นโยบาย No Gift Policy มาขับเคลื่อนใหเ้กิดเป็นค่านิยมและ
วฒันธรรมองคก์ร อนัจะช่วยลดปัญหาการรบัสินบนในรูปแบบ
ของขวญัหรือของก านลัของเจา้หนา้ที่ภายในหน่วยงาน 

o29 รายงานการรบัทรพัยส์ินหรือ 
ประโยชนอ่ื์นใดโดยธรรมจรรยา 

100.00 ด าเนินจัดท าและเผยแพร่ขอ้มูล รายงานการรบัทรพัยส์ินหรือ
ประโยชนอ่ื์นใดโดยธรรมจรรยา ที่มีเนือ้หาและองคป์ระกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน และควรสรา้ง
ความรูค้วามเขา้ใจถึงแนวทางปฏิบัติในการรบัทรพัยส์ินหรือ
ประโยชนอ่ื์นใดอนัอาจค านวณเป็นเงินไดต้ามกฎหมายมาตรา 
128 แห่งพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการ
ปอ้งกนัและปราบปรามการทจุริต พ.ศ. 2561 เพื่อปอ้งกนัไม่ให้



 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

เจา้หนา้ที่ของหน่วยงานมีความเสี่ยงที่จะมีความผิดฐานเรียก
รบัสินบน 

o30 การประเมินความเสี่ยงการ 
ทจุรติในประเด็นที่เก่ียวขอ้งกบัสินบน 

100.00 จดัท าและเผยแพร่ขอ้มลูการประเมินความเสี่ยงการทุจรติในป

ระเด็นที่เก่ียวขอ้งกบัสินบนที่มีเนือ้หาและองคป์ระกอบถูกตอ้ง

ครบถว้นตามหลกัเกณฑก์ารประเมินโดยควรมีการทบทวนแล

ะวิเคราะหเ์พื่อคน้หาความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบที่เจา้หน้า

ที่ในหน่วยงานมีเรียก/รบัสินบนเพื่อแลกกับการที่เจา้หน้าที่จะ

ปฏิบติังานหรือใหบ้ริการหรือละเวน้การปฏิบติัไม่ว่าการกระท า

นัน้จะชอบหรือมิชอบดว้ยหนา้ที่ ใน 4 กระบวนงาน  

(1) การอนมุติั อนญุาต  

(2) การใชอ้  านาจตามกฎหมาย/การใหบ้ริการตามภารกิจ 

(3) การจดัซือ้จดัจา้ง 

(4) การบรหิารงานบคุคล 

และก าหนดมาตรการและกลไกในการบรหิารจดัการความ 

เสี่ยงที่เพียงพอและมีประสิทธิภาพตลอดจนมีการมอบหมาย 

ผูร้บัผิดชอบอย่างชัดเจนและก ากับติดตามการด าเนินการให ้ 

เกิดผลในทางปฏิบัติอย่างต่อเนื่องเพื่อป้องกันหรือลดความ  

เสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจา้หน้าที่ใน  

การปฏิบติังานของหน่วยงาน 

o31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อ 
จดัการความเสี่ยงการทจุริตและ 
ประพฤติมิชอบประจ าปี  

100.00 จัดท ารายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการ
ทุ จ ริ ตและประพฤ ติมิ ชอบประจ า ปี ให้ค รบถ้ว นตาม
องค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่ ก าหนด และเผยแพร่ให้
สาธารณชนรบัทราบถึงผลการด าเนินการจัดการความเสี่ยง
การทุจริตและประพฤติมิชอบ เพื่อสรา้งความเชื่อมั่นว่าการ
ด าเนินการดงักล่าวสามารถป้องกนัหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิด
การทจุรติและประพฤติมิชอบไดจ้รงิ 

o32 แผนปฏิบติัการปอ้งกนัการทจุรติ 100.00 ด าเนินจดัท าและเผยแพร่แผนปฏิบติัการป้องกันการทุจริตที่มี
เนือ้หาและองคป์ระกอบถูกตอ้งครบถ้วนตามหลักเกณฑก์าร



 
ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ 

ประเมิน โดยควรพิจารณาทบทวนแผนปฏิบติัการป้องกันการ
ทุจริตใหส้อดรับกับค่าเป้าหมายของยุทธศาสตร ์หรือบริบท
แวดลอ้มที่เปลี่ยนแปลงไป และสอดคลอ้งกับผลการวิเคราะห์
ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวขอ้งกับสินบน และผล
การวิเคราะหค์ะแนนการประเมิน ITA ในปีที่ผ่านมานอกจากนี ้
ควรมีการก ากับติดตามการด าเนินงานและผลการเบิกจ่าย
งบประมาณอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนการวิเคราะหแ์ละรายงาน
ผลการด าเนินงานและการจัดท าขอ้เสนอแนะแนวทางในการ
ด าเนินงาน เพื่อเตรียมความพรอ้มส าหรบัปีถดัไป     

o33 รายงานผลการด าเนินการ 
ปอ้งกนัการทจุริตประจ าปี 

100.00 จดัท ารายงานผลการด าเนินการป้องกนัการทุจริตประจ าปี ให้
ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ที่ก าหนด และ
เผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบถึงผลการด าเนินการเพื่อ
ป้องกันการทุจริต เพื่อสรา้งความเชื่อมั่นว่าการด าเนินการ
ดงักลา่วสามารถปอ้งกนัการทจุรติและประพฤติมิชอบไดจ้รงิ 

o34 มาตรการสง่เสรมิคณุธรรม 
และความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน 

100.00 จัดท าและเผยแพร่ขอ้มูลผลการวิเคราะหค์ะแนนการประเมิน
ในปีที่ผ่านมา เพื่อจัดท ามาตรการและขับเคลื่อนไปสู่การ
ปฏิบติัอย่างชัดเจน โดยควรเสริมสรา้งกระบวนการการมีส่วน
ร่วมของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานในการร่วมคิดและร่วม
ปฏิบัติ เพื่อใหเ้กิดการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสอย่างมีส่วนร่วมแบบทั่วทั้งองค์กร มีการ
ก ากับติดตามและรายงานผลต่อผู้บริหารหรือคณะท างาน
อย่างสม ่าเสมอ 

o35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อ 
สง่เสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใส 
ภายในหน่วยงาน  

100.00 จัดท ารายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและ
หลกัเกณฑท์ี่ก าหนด และเผยแพร่ใหส้าธารณชนรบัทราบ เพื่อ
สรา้งความเชื่อมั่นในการด าเนินการเพื่อยกระดบัคณุธรรมและ
ความโปรง่ใสของหน่วยงาน 



 

การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพือ่ขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ของ องคก์ารบริหารส่วนต าบลนายางกลัก ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

จากการวิเคราะหผ์ลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 น าไปสู่การปฏิบติัหรือก าหนดมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการ
สง่เสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใสของ องคก์ารบรหิารสว่นต าบลนายางกลกั ใหดี้ขึน้ ดงันี ้

ประเด็นที ่1 กระบวนการปฏิบัติงานทีโ่ปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การ

ปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

การปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด 
มุ่งผลสมัฤทธิ์ของงานและรบัผิดชอบต่อหนา้ท่ี 

 
1. จดัท าคู่มือหรือแนวทางการปฏิบติังานของเจา้หนา้ที่ เพื่อใหย้ึดถือปฏิบติั
ใหเ้ป็นมาตรฐานเดียวกนั โดยใหม้ีรายละเอียดของการปฏิบติังาน เช่น เป็น
คู่มือปฏิบติังานภารกิจใด ก าหนดวิธีการขัน้ตอนการในปฏิบติังาน ก าหนด
ระยะเวลาที่ใชใ้นการปฏิบติังาน และกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง 
2. ก าชับใหเ้จา้หนา้ที่ผูป้ฏิบติั ถือปฏิบติัตามคู่มือหรือแนวทางดังกล่าวโดย
เครง่ครดั  
3. ประชาสมัพนัธห์รือเผยแพร่คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบติังาน ใหบ้คุลากร 
และประชาชนทราบ ในช่องทางที่หลากหลาย เช่น ณ ที่ตั้งของหน่วยงาน 
หรือ ผ่านสื่อออนไลนข์องหน่วยงาน 
 

1 ตลุาคม 2567 – 
31 ธันวาคม  2567 

ทกุภารกิจงาน 



 

ประเด็นที ่1 กระบวนการปฏิบัติงานทีโ่ปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การ

ปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน ์หรือ E-Service ที่ผูข้อรบับริการไม่
ตอ้งเดินทางมายงัจดุใหบ้รกิาร ซึ่งจะช่วยสรา้ง
ความเท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วยให้
เกิดความสะดวกรวดเรว็มากย่ิงขึน้ 

1. วิเคราะหว์่าภารกิจหรือบรกิารใดภายในหน่วยงานที่อาจเกิดการใหบ้ริการ
แก่ผูท้ี่มาติดต่อหรือรบับริการอย่างไม่เท่าเทียมกนั 
2. จัดใหม้ีการบริการในรูปแบบออนไลนห์รือ E-Service เพื่อลดการใชด้ลุย
พินิจหรือการเลือกปฏิบติัในภารกิจหรือบริการนัน้ ๆ และช่วยอ านวยความ
สะดวกให้แก่ผู ้มาขอรับบริการ โดยไม่จ าเป็นต้องเดินทางมาติดต่อด้วย
ตนเอง 
3. แสดงรายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ หรือ E-
service 
4. ประชาสมัพันธ์ช่องทางการใหบ้ริการรูปแบบออนไลน ์หรือ E-Service ที่
หลากหลาย เพื่อใหป้ระชาชนสามารถเขา้ถึงช่องทางการใหบ้รกิารดงักลา่ว 

1 ตลุาคม 2567  - 30 
พฤศจิกายน 2567 

ส านกัปลดั 

มีการจดัใหม้ีกระบวนการบริหารจดัการความ
เสี่ยงการทุจริต ในประเด็นที่ เ ก่ียวข้องกับ
สินบน 

1. ด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทจุริตในประเด็นที่เก่ียวขอ้งกบัสินบนท่ี
อาจเกิดขึน้ และจัดท าแนวทางในการบริหารจดัการความเสี่ยง เพื่อจัดการ
ความเสี่ยงในการเรียกรบัสินบนหรือใหส้ินบนดงักลา่ว 
2. ประชาสมัพนัธช์่องทางแจง้เรื่องรอ้งเรียนการทุจริตในการปฏิบติังานของ
เจา้หนา้ที่ภายในหน่วยงาน เพื่อใหบ้คุลากรในหน่วยงานและบคุคลภายนอก 
ไดแ้จง้เบาะแสและรอ้งเรียนว่าการทจุรตินัน้เกิดขึน้ที่ภารกิจหรือบริการใด  
3. ด าเนินการตามแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ

1 ตลุาคม 2567 –     
30 กนัยายน 2568 

ทกุภารกิจงาน 



 

ประเด็นที ่1 กระบวนการปฏิบัติงานทีโ่ปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การ

ปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ประพฤติมิชอบ ต่อไป  
4. เปิดเผยขอ้มลูดงักลา่วใหส้าธารณชนรบัทราบ 

ปรบัปรุงคณุภาพด าเนินงานหรือการบริการให้
มีประสิทธิภาพ ตอบสนองต่อประชาชน 

1. การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนและบุคคลภายนอกเขา้มามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินโครงการหรือกิจกรรม
ต่าง ๆ  
2. จดัท าและเผยแพรช่่องทางการติดต่อ  
- สอบถามขอ้มลู โดยทางหน่วยงานสามารถสื่อสารใหค้ าตอบกบัผูส้อบถาม
ได ้โดยมีลกัษณะเป็นการสื่อสารไดส้องทาง (Q&A) 

1 ตลุาคม 2567 – 
31 ธันวาคม  2567 

ทกุภารกิจงาน 

การสรา้งความโปรง่ใสเก่ียวกบัการด าเนินงาน
และการใชจ้่ายงบประมาณ 

1. จัดท าแผนยุทธศาสตรห์รือแผนพัฒนาหน่วยงาน เป็นแผนที่มีระยะเวลา
บงัคบัใชค้รอบคลมุปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 และมีเนือ้หาประกอบดว้ย 
   (1) ยทุธศาสตรห์รือแนวทาง  
   (2) เปา้หมาย  
   (3) ตวัชีว้ดั  
2. จดัท าแผนการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ 
พ .ศ. 2568 ที่มีรายละเอียดประกอบดว้ย 
   (1) โครงการหรือกิจกรรม 
   (2) งบประมาณแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 

1 ตลุาคม – 31 มีนาคม 
2568 

งานบรหิารงาน
แผนงานและ
งบประมาณ 



 

 
  

 

ประเด็นที ่1 กระบวนการปฏิบัติงานทีโ่ปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การ

ปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

   (3) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
3. จดัท ารายงานผลความกา้วหนา้ในการด าเนินงานตามแผนการด าเนินงาน
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขอ้มลู ณ วนัที่ 31 มีนาคม 2568 ที่มีเนือ้หา
ประกอบดว้ย 
   (1) ผลการด าเนินงานและผลการใชจ้่ายงบประมาณเป็นรายโครงการหรือ
กิจกรรม ของทกุโครงการหรือกิจกรรม 
   (2) ผลการใชจ้่ายงบประมาณที่ใชด้  าเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
4. จัดท ารายงานผลการด า เนินงานตามแผนด า เนินงาน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2567 ที่มีเนือ้หาประกอบดว้ย 
   (1) ผลการด าเนินงานของแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
   (2) งบประมาณที่ไดร้บัจดัสรรแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
   (3) ผลการใชจ้่ายงบประมาณที่ใชด้  าเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 
5. เปิดเผยขอ้มลูดงักลา่วใหส้าธารณชนรบัทราบ 



 

ประเด็นที ่2 การให้บริการและระบบ E-Service 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

การปรับปรุงคุณภาพด า เนินงานหรือการ

ใ ห้ บ ริ ก า ร แ ก่ บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก  อ ย่ า ง มี

ประสิทธิภาพ เท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ      

โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานและรับผิดชอบต่อ

หนา้ที่ 

1. จัดท า/ปรบัปรุงคู่มือการขอรบับริการหรือแนวทางการปฏิบติัที่ผูร้บับริการ
หรือผูม้าติดต่อกบัหน่วยงานใชเ้ป็นขอ้มลูในการขอรบับริการ ที่มีรายละเอียด
ของแต่ละงานประกอบดว้ย 
   (1) ชื่องาน 
   (2) วิธีการขัน้ตอนการขอรบับรกิาร  
   (3) ระยะเวลาที่ใชใ้นการขอรบับรกิาร  
   (4) ช่องทางใหบ้ริการ เช่น สถานที่ ส่วนงานที่รบัผิดชอบ   
   (5) ค่าธรรมเนียม  
   (6) รายการเอกสารหลกัฐานประกอบการยื่นค าขอรบับรกิาร  
2. ประชาสมัพนัธห์รือเผยแพร่คู่มือการขอรบับริการหรือแนวทางการปฏิบัติที่
ผูร้บับริการหรือผูม้าติดต่อกบัหน่วยงานในช่องทางที่หลากหลาย เช่น ณ ที่ตัง้
ของหน่วยงาน หรือ ผ่านสื่อออนไลนข์องหน่วยงาน 
3. จดัท าและพฒันาการใหบ้ริการในรูปแบบออนไลนห์รือ E-Service  เพื่อลด
การใชดุ้ลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ และแสดง
รายละเอียดวิธีการใชง้านระบบ การใหบ้รกิารออนไลน ์หรือ E-service 
4. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการให้บริการรูปแบบออนไลน์หรือ E-Service ที่
หลากหลาย เพื่อใหป้ระชาชนสามารถเขา้ถึงช่องทาการใหบ้รกิารดงักลา่ว 
 

1 ตลุาคม 2567 – 
31 ธันวาคม  2567 

ทกุภารกิจงาน 



 

ประเด็นที ่2 การให้บริการและระบบ E-Service 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

เสรมิสรา้งวฒันธรรมปลกุจิตส านึกใหเ้จา้หนา้ที่
ทกุคนปฏิเสธการรบัของขวญัและของก านลัทุก
ชนิด 

1. ประกาศนโยบาย No Gift Policy เจา้หน้าที่ของรฐัทุกคน ไม่รบัของขวัญ
และของก านัลทุกชนิดจากการปฏิบติัหนา้ที่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
และเผยแพรใ่หเ้จา้หนา้ที่ทกุคนไดร้บัทราบและถือปฏิบติัอย่างเครง่ครดั  
2. จัดกิจกรรมเสริมสรา้งวัฒนธรรมปลุกจิตส านึกใหเ้จา้หนา้ที่ทุกคนปฏิเสธ
การรบัของขวัญและของก านัลทุกชนิดในลักษณะการประชุมหรือการมอบ
นโยบายของผูบ้รหิารสงูสดุ 
3. เปิดเผยขอ้มลูดงักลา่วใหส้าธารณชนรบัทราบ 

1 ตลุาคม 2567 – 
31 ธันวาคม  2567 

ทกุภารกิจงาน 

การเปิดโอกาสใหบ้คุคลภายนอกไดม้ีสว่นรว่ม 

ในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน  

1. การเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเขา้มามีส่วนร่วมในการ

ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินโครงการหรือกิจกรรม  

ต่าง ๆ และแสดงผลการเปิดโอกาสการมีสว่นรว่ม โดยมีรายละเอียด  

   (1) ประเด็นหรือเรื่องในการมีสว่นรว่ม 

   (2) สรุปขอ้มลูของผูม้ีสว่นรว่ม 

   (3) ผลจากการมีสว่นรว่ม 

   (4) การน าผลจากการมีส่วนร่วมไปปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของ

หน่วยงาน 

2. เผยแพรข่อ้มลูดงักลา่วใหส้าธารณชนรบัทราบ 

1 ตลุาคม 2567 – 
30 กนัยายน  256 

ทกุภารกิจงาน 



 

ประเด็นที ่2 การให้บริการและระบบ E-Service 
มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 

(วิธีการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ) 
ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

การปรับปรุงและพัฒนาการให้บริการที่ มี  

ประสิทธิภาพ 

1. จดัท าขอ้มลูสถิติการใหบ้ริการในทุกงานบริการของหน่วยงาน โดยจ าแนก

รูปแบบการใหบ้ริการแบบ Walk-in และ E-Service เพื่อใหท้ราบว่างานบริการ

ใดมีผู้มาขอรับบริการเป็นหลัก และใช้ในการพัฒนาการให้บริการที่มี

ประสิทธิภาพต่อไป 

2. เผยแพรข่อ้มลูดงักลา่วใหส้าธารณชนรบัทราบ 

1 ตลุาคม 2567 – 
30 กนัยายน  2568 

ทกุภารกิจงาน 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที ่3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเ์ผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

สรา้งการรบัรูแ้ละเผยแพร่ขอ้มลูข่าวสารต่าง ๆ ที่

เ ก่ียวข้องกับการด าเนินงานตามภารกิจของ

หน่วยงาน ใหป้ระชาชนรบัทราบอย่างครบถ้วน 

และเป็นปัจจุบัน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 

สะดวก เขา้ถึงง่าย ไม่ซบัซอ้น 

 

1. จัดท าแผนผังโครงสรา้งการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน ทั้งฝ่าย

การเมืองและฝ่ายขา้ราชการประจ า โดยแสดงต าแหน่งที่ส  าคัญและการ

แบ่งส่วนงานภายใน ยกตัวอย่างเช่น ส านัก กอง ศูนย ์ฝ่าย ส่วน กลุ่ม 

เป็นตน้ 

2. จดัท าขอ้มลูของผูบ้รหิารสงูสดุ และผูด้  ารงต าแหน่งทางการบรหิารของ

หน่วยงานทัง้ฝ่ายการเมืองและฝ่ายขา้ราชการประจ า ประกอบดว้ยขอ้มลู 

   (1) ผูบ้รหิารสงูสดุ 

   (2) รองผูบ้รหิารสงูสดุ 

ในการแสดงขอ้มลูของผูบ้รหิารแต่ละคน ประกอบดว้ยขอ้มลู 

   (1) ชื่อ-นามสกลุ 

   (2) ต าแหน่ง 

   (3) รูปถ่าย 

   (4) ช่องทางการติดต่อ 

3. จดัท าขอ้มลูที่อธิบายถึงหนา้ที่และอ านาจของหน่วยงาน 

4. จดัท าขอ้มลูการติดต่อของหน่วยงาน ประกอบดว้ยขอ้มลู  

   (1) ที่อยู่หน่วยงาน 

   (2) หมายเลขโทรศพัท ์

1 ตลุาคม 2567 -  31  
มีนาคม 2568 

ส านกัปลดั 



 

ประเด็นที ่3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเ์ผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

   (3) E-mail ของหน่วยงาน 

   (4) แผนที่ตัง้ 

5. ประชาสมัพนัธข์อ้มลูข่าวสารต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานตาม

อ านาจหนา้ที่หรือภารกิจของหน่วยงาน  

6.แสดง QR code แบบวัด EIT ของหน่วยงานที่ดาวน์โหลดจากระบบ 

ITAS ไวบ้นหน้าแรกของเว็บไซตห์ลกัของหน่วยงาน เพื่อใหผู้ร้บับริการ

หรือติดต่อราชการมีโอกาสได้มีส่วนร่วมในการประเมิน ITA ของ

หน่วยงาน 

7. จัดให้มีช่องทางการสอบถามข้อมูลต่าง ๆ และหน่วยงานสามารถ

สื่อสารใหค้ าตอบกับผูส้อบถามได ้โดยมีลกัษณะเป็นการสื่อสารไดส้อง

ทาง (Q&A) 

8. เผยแพร่ขอ้มูลดังกล่าวบนเว็บไซตข์องหน่วยงาน และประชาสมัพนัธ์

ในช่องทางอื่น ๆ ใหป้ระชาชนรบัทราบอย่างทั่วถึง 



 
 

ประเด็นที ่4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพยส์ินของราชการ 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

การเสริมสรา้งความโปร่งใสในการใชท้รพัยส์ิน

ของราชการ ใหม้ีการบริหารทรพัยส์ินของทาง

ราชการที่โปร่งใส เปิดเผย ตรวจสอบได้ เกิด

ประสิทธิภาพ 

1. จัดท าแนวทางปฏิบัติ/ระเบียบการใชท้รพัยส์ินของราชการ โดยก าหนด

ขั้นตอนในการขอยืมทรพัยส์ินของราชการตามประเภทงานดา้นต่าง ๆ ที่

ชดัเจน มีแบบการขออนญุาต/การอนมุติัยืม ที่สะดวก เปิดเผยและตรวจสอบ

ได้ ทั้งกรณีการยืมทรัพย์สินของบุคคลภายในและบุคคลภายนอกหรือ

ภาคเอกชน  

2. การติดตามตรวจสอบการด าเนินการตามแนวทางปฏิบติั/ระเบียบการใช้

หรือยืมทรัพย์สินของราชการ โดยวางระบบการจัดท าระเบียนการเบิก

ทรพัยส์ินของราชการ ทะเบียนการยืมทรพัยส์ินของราชการอย่างเป็นระบบ  

3. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวปฏิบัติดังกล่าวใหบุ้คลากรและประชาชน

รบัทราบและใหถื้อปฏิบติัอย่างเครง่ครดั 

1 ตลุาคม 2567 – 
31 ธันวาคม 2567 

กองคลงั 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

ประเด็นที ่5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซือ้จัดจ้าง 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

สรา้งความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ

การจดัซือ้จดัจา้ง 

1. จดัใหบุ้คลากรภายในหน่วยงานไดม้ีสว่นร่วมในการจดัท าแผนการ

ด าเนินงานและแผนการใชจ้่ายงบประมาณ หรือมีสว่นรว่มในกระบวนการ

ก ากบัติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใชจ้่ายงบประมาณใหเ้ป็นไป

ตามวตัถปุระสงคท์ี่ตัง้ไว ้

2. จดัท าขอ้มลูรายการจดัซือ้จดัจา้งฯ ของหน่วยงานในประเภทงบรายจ่าย

หมวดงบลงทนุที่จะมีการด าเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มี

รายละเอียดประกอบดว้ย 

   (1) ชื่อรายการของงานที่ซือ้หรือจา้ง 

   (2) วงเงินงบประมาณที่ไดร้บัจดัสรร (บาท) 

   (3) แหลง่ที่มาของงบประมาณ  

   (4) สถานะการจดัซือ้จดัจา้ง 

3. จดัท ารายงานความกา้วหนา้การจดัซือ้จดัจา้งฯ ของหน่วยงานในประเภท

งบรายจ่ายหมวดงบลงทนุ ที่มีการลงนามในสญัญาแลว้ ณ วนัที่ 31 

มีนาคม 2568 มีรายละเอียดประกอบดว้ย  

   (1) วิธีการจดัซือ้จดัจา้ง 

   (2) ราคากลาง (บาท) 

1 ตลุาคม 2567 – 
31 มีนาคม 2568 

กองคลงั 



 

 

ประเด็นที ่5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซือ้จัดจ้าง 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

   (3) ราคาที่ตกลงซือ้หรือจา้ง (บาท) 

   (4) รายชื่อผูป้ระกอบการที่ไดร้บัการคดัเลือก 

   (5) เลขที่โครงการในระบบ e-GP 

4. จดัท ารายงานสรุปผลการจดัซือ้จดัจา้งฯ ของหน่วยงานในประเภทงบ

รายจ่ายหมวดงบลงทุน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่มีรายละเอียด

ประกอบดว้ย  

   (1) ชื่อรายการของงานที่ซือ้หรือจา้ง 

   (2) วงเงินงบประมาณที่ไดร้บัจดัสรร (บาท) 

   (3) แหลง่ที่มาของงบประมาณ 

   (4) สถานะการจดัซือ้จดัจา้งฯ 

   (5) วิธีการจดัซือ้จดัจา้งฯ 

   (6) ราคากลาง (บาท) 

   (7) ราคาที่ตกลงซือ้หรือจา้ง (บาท) 

   (8) รายชื่อผูป้ระกอบการที่ไดร้บัการคดัเลือก 

   (9) เลขที่โครงการในระบบ e-GP 

5. เผยแพรข่อ้มลูดงักลา่วบนเว็บไซตข์องหน่วยงานใหป้ระชาชนรบัทราบ 



 
 

ประเด็นที ่6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

เสริมสรา้งจิตส านึกที่ดีในการรบัผิดชอบงานต่อ

หน้าที่  และการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ ดีตาม

มาตรฐานทางจรยิธรรม 

1. การสง่เสรมิการปฏิบติังานตามประมวลจรยิธรรมส าหรบัเจา้หนา้ที่ของรฐั 

ไดแ้ก่ 

- ประมวลจรยิธรรมผูบ้รหิารทอ้งถิ่น  

- ประมวลจรยิธรรมสมาชิกสภาทอ้งถิ่น  

- ประกาศคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น       

เรื่อง ประมวลจรยิธรรมพนกังานสว่นทอ้งถิ่น 

2. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด        

และเผยแพรข่อ้มลูบนเว็บไซตข์องหน่วยงานใหป้ระชาชนรบัทราบ 

1 ตลุาคม 2567 – 
31 ธันวาคม   2567 

ส านกัปลดั 

การใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคลอย่าง

โปร่ ง ใสและ เ ป็นธ ร รม  แยกแยะระหว่ า ง

ผลประโยชนส์ว่นตนและผลประโยชนส์ว่นรวม 

การใชอ้  านาจและการบริหารงานบุคคลอย่างโปรง่ใสและเป็นธรรม แยกแยะ

ระหว่างผลประโยชนส์ว่นตนและผลประโยชนส์ว่นรวม 

1 ตลุาคม 2567 – 
31 ธันวาคม   2567 

ส านกัปลดั 

การเสริมสรา้งความโปร่งใสในการบริหารงาน

บคุคล 

1. จดัท าแผนการบรหิารทรพัยากรบคุคล ซึ่งบงัคบัใชใ้นปีงบประมาณ พ.ศ. 

2568 ที่มีรายละเอียด 

ประกอบดว้ย 

   (1) รายการหรือกิจกรรมการบรหิารทรพัยากรบุคคล 

1 ตลุาคม 2567 – 
31 ธันวาคม   2567 

ส านกัปลดั 



 

ประเด็นที ่6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 
ช่วงระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

   (2) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละรายการหรือกิจกรรมการบรหิาร

ทรพัยากรบคุคล 

2. จดัท าแผนการพฒันาทรพัยากรบคุคล ซึ่งบงัคบัใชใ้นปีงบประมาณ พ.ศ. 

2568 ที่มีรายละเอียดประกอบดว้ย 

   (1) โครงการหรือกิจกรรมการพฒันาทรพัยากรบุคคล 

   (2) งบประมาณแต่ละโครงการหรือกิจกรรมการพฒันาทรพัยากรบคุคล 

   (3) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินงานแต่ละโครงการหรือกิจกรรมการ

พฒันาทรพัยากรบคุคล 

3. เผยแพรข่อ้มลูดงักลา่วบนเว็บไซตข์องหน่วยงานใหป้ระชาชนรบัทราบ 

การขบัเคลื่อนจรยิธรรมใหแ้ก่เจา้หนา้ที่ของหน่วย

งานผ่านกิจกรรมหรือการฝึกอบรมของหน่วยงาน 

1. การจดัตัง้ทีมใหค้ าปรกึษาตอบค าถามทางจริยธรรมหรือคณะท างาน

ขบัเคลื่อนเรื่องจริยธรรม โดยเป็นค าสั่งแต่งตัง้ที่เป็นทางการ 

2. แนวปฏิบติั Dos & Don’ts เพื่อลดความสบัสนเก่ียวกบัพฤติกรรมสีเทา

และเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจรยิธรรมที่จดัท าขึน้โดยหน่วยงาน 

3. ผลการฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระดา้นจริยธรรมของเจา้หนา้ที่ของ

รฐัในหลกัสตูรหรือผลการจดักิจกรรมสง่เสรมิจรยิธรรมที่ด  าเนินการโดย

หน่วยงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

4. เผยแพรข่อ้มลูดงักลา่วบนเว็บไซตข์องหน่วยงานใหป้ระชาชนรบัทราบ 

1 ตลุาคม 2567 – 
31 ธันวาคม   2567 

ส านกัปลดั 



 
 
 

ประเด็นที ่7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

มีกระบวนการบริหารจัดการเรื่องรอ้งเรียนการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีความรวดเร็ว 

เขา้ถึงไดง้่าย สรา้งความมั่นใจแก่ผูร้อ้งเรียนว่า

จะมีการเก็บรกัษาขอ้มูลเป็นความลับและไม่มี

ผลกระทบต่อผูร้อ้งเรียน 

1.จัดท าและเผยแพร่ขอ้มูลแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรอ้งเรียนการทุจริต

และประพฤติมิชอบ โดยเฉพาะการใหค้วามส าคัญกับการคุม้ครองขอ้มูลผู้

แจง้เบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผ่านกระบวนการบริหารจัดการ

เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีความรวดเร็ว สามารถ

ติดตามเรื่องรอ้งเรียนได ้และมีผูร้บัผิดชอบที่ชดัเจน 

2. จดัท าและพฒันาช่องทางการรบัแจง้เรื่องรอ้งเรียนการทจุริตและประพฤติ

มิชอบที่สะดวกและปลอดภัย เขา้ถึงไดง้่าย สรา้งความมั่นใจแก่ผูร้อ้งเรียน

ว่าจะมีการเก็บรกัษาขอ้มูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผูร้อ้งเรียน

และเผยแพรช่่องทางดงักลา่วใหส้าธารณชนรบัทราบ  

3. จดัท าและเผยแพร่ขอ้มลูสถิติเรื่องรอ้งเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ

เพื่อสรา้งความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรอ้งเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบของหน่วยงานใหก้บัสาธารณชนไดร้บัทราบ 

 

1 ตลุาคม 2567 – 
31 ธันวาคม  2567 

ส านกัปลดั 



 

ประเด็นที ่7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

การขับเคลื่อนค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรที่

จะช่วยลดปัญหาการรับสินบนในรูปแบบ

ของขวัญหรือของก านัลของเจ้าหน้าที่ภายใน

หน่วยงาน 

1. จัดท าและเผยแพร่ข้อมูลประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy 

จากการปฏิบัติหน้าที่  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประกาศว่าผู้บริหารและ

เจา้หนา้ที่ของรฐัทุกคนในหน่วยงานจะไม่รบัของขวญัและของก านลัทุกชนิด

ในขณะ/ก่อน/หลงัปฏิบติัหนา้ที่ ที่จะส่งผลใหเ้กิดการทุจริตและประพฤติมิ

ชอบ 

2. จดัท าและเผยแพร่ขอ้มลูการสรา้งวฒันธรรม No Gift Policy ในลกัษณะ

การประชุม การสัมมนา เพื่อถ่ายทอด หรือมอบนโยบาย หรือเสริมสรา้ง

ความรู้ความเข้าใจเพื่อให้เกิดค่านิยมและวัฒนธรรม No Gift Policy           

แก่เจา้หนา้ที่ภายในหน่วยงาน และก ากบัติดตามใหเ้กิดการปฏิบติัที่ชดัเจน 

3. ด าเนินการจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลรายงานการรับทรัพย์สินหรือ

ประโยชนอ่ื์นใดโดยธรรมจรรยา 

1 ตลุาคม 2567 – 
30 กนัยายน 2568 

ทกุภารกิจงาน 

ทบทวนและวิเคราะหเ์พื่อคน้หาความเสี่ยงการ

ทจุรติในรูปแบบที่เจา้หนา้ที่ในหน่วยงาน มีการ

เรียก/รบัสินบน เพื่อแลกกบัการที่เจา้หนา้ที่จะ

ปฏิบติังานหรือใหบ้ริการหรือละเวน้การปฏิบติั  

1. การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให ้หรือรบัสินบนจากการด าเนินงาน

ตามภารกิจของหน่วยงาน ประกอบดว้ยประเด็นดงัต่อไปนี ้ 

   (1) การอนมุติัอนญุาตตามพระราชบญัญัติการอ านวยความสะดวกใน

การพิจารณาอนญุาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

   (2) การใชอ้  านาจตามกฎหมาย/การใหบ้ริการตามภารกิจ 

   (3) การจดัซือ้จดัจา้ง 

1 ตลุาคม 2567 – 
30 กนัยายน 2568 

ทกุภารกิจงาน 



 

ประเด็นที ่7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

   (4) การบรหิารงานบคุคล 

และในแต่ละประเด็นมีรายละเอียดประกอบดว้ย 

   (1) เหตกุารณค์วามเสี่ยง 

   (2) ระดบัของความเสี่ยง 

   (3) วิธีการในการบริหารจดัการความเสี่ยง 

2. ก ากบัติดตามการด าเนินการใหเ้กิดผลในทางปฏิบติัอย่างต่อเนื่อง 

3. จดัท ารายงานผลการด าเนินการเพื่อจดัการความเสี่ยงการทจุรติและ

ประพฤติมิชอบประจ าปี และเผยแพรใ่หส้าธารณชนรบัทราบเพื่อสรา้งความ

เชื่อมั่นว่าการด าเนินการดงักลา่วสามารถปอ้งกนัหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิด

การทจุริตและประพฤติมิชอบไดจ้รงิ 

การจัดท าแผนปฏิบติัการป้องกันการทุจริตเพื่อ

ยกระดบัคณุธรรมและความโปรง่ใส 

1. จดัท าและเผยแพร่แผนปฏิบติัการป้องกนัการทุจริตประจ าปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 เพื่อป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริมมาตรฐานจริยธรรมหรือ         

ธรรมาภิบาล ที่มีรายละเอียดประกอบดว้ย 

   (1) โครงการหรือกิจกรรม 

   (2) งบประมาณแต่ละโครงการหรือกิจกรรม 

   (3) ช่วงระยะเวลาด าเนินการแต่ละโครงการ หรือกิจกรรม 

1 ตลุาคม 2567 – 
30 กนัยายน 2568 

ทกุภารกิจงาน 



 

ประเด็นที ่7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

2. ก ากบัติดตามการด าเนินงานและผลการเบิกจ่ายงบประมาณอย่าง

ต่อเนื่อง 

3. จดัท ารายงานผลการด าเนินการปอ้งกนัการทจุริตประจ าปี และเผยแพร่

ใหส้าธารณชนรบัทราบถึงผลการด าเนินการเพื่อป้องกนัการทจุริต และสรา้ง

ความเชื่อมั่นว่าการด าเนินการดงักลา่วสามารถปอ้งกนัการทจุรติและ

ประพฤติมิชอบไดจ้รงิ 

เสริมสร้างกระบวนการการมีส่วนร่วมของ

เจา้หนา้ที่ภายในหน่วยงาน ในการร่วมคิดและ

ร่วมปฏิบติั เพื่อใหเ้กิดการขับเคลื่อนมาตรการ

ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างมีส่วน

รว่มแบบทั่วทัง้องคก์ร 

1. จดัท าและเผยแพร่ขอ้มลูผลการวิเคราะหค์ะแนนการประเมิน ITA ในปีที่

ผ่านมา (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567) ประกอบดว้ยประเด็น ดงัต่อไปนี ้

   (1) กระบวนการปฏิบติังานที่โปรง่ใสและมีประสิทธิภาพ 

   (2) การใหบ้รกิารและระบบ E-Service 

   (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสมัพนัธ ์เผยแพรข่อ้มลูข่าวสารภาครฐั 

   (4) กระบวนการก ากบัดแูลการใชท้รพัยส์ินของราชการ 

   (5) กระบวนการสรา้งความโปรง่ใสในการใชง้บประมาณและการจดัซือ้จัด

จา้ง 

   (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงาน

บคุคล 

1 ตลุาคม 2567 – 
31 มีนาคม 2568 

ส านกัปลดั 



 

ประเด็นที ่7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการ / โครงการ / กิจกรรม 
(วิธีการน าผลการวิเคราะหไ์ปสู่การปฏิบัติ) 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วงระยะเวลาด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 

   (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายใน

หน่วยงาน 

และจัดท ามาตรการเพื่อขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติอย่างชัดเจน โดยมี

รายละเอียดแต่ละประเด็นประกอบดว้ย 

   (1) มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม 

   (2) ขัน้ตอนหรือวิธีการปฏิบติั 

   (3) ช่วงระยะเวลาในการด าเนินการ 

   (4) ผูร้บัผิดชอบ 

2. ก ากบัติดตามและรายงานผลต่อผูบ้รหิารหรือคณะท างานอย่างสม ่าเสมอ 

3. จัดท ารายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ภายในหน่วยงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส และ

เผยแพรใ่หส้าธารณชนรบัทราบ เพื่อสรา้งความเชื่อมั่นในการด าเนินการเพื่อ

ยกระดบัคณุธรรมและความโปรง่ใสของหน่วยงาน 

 

 

 


